
Ｒ７年度山梨市宅配ボックス購入費補助金Ｑ＆Ａ 

 

Ｎo. 項目 質問 回答 

１ 対象製品 
どのような宅配ボックスが対象と

なりますか。 

※次の要件を全て満たすもの 

・鍵、ダイヤル錠等により正当な受取人のみが受領する

ための盗難防止機能を有するもの（ここでいう盗難防

止機能とは、荷物の配達後、配送業者がプッシュ式やダ

イヤル式の鍵、又は南京錠等で施錠することができる機

能をいう）。 

・宅配荷物の受け取りを可能とした仕様のもの（物置や

ホームロッカー、コンテナ等は対象外） 

・令和７年４月１日以降に購入したもの 

・リース、レンタル、自作でないもの 

・戸建住宅または集合住宅で使用されるもの 

２ 対象製品 
宅配ボックスはどこで購入できま

すか。 

ホームセンターや工務店等の店舗、またはインターネッ

ト（ECサイト）で購入できます。※購入する店舗に指定

はありませんが、個人間取引は対象外となります。 

３ 対象製品 
個人間で購入した宅配ボックス

は対象となりますか。 

対象となりません。オークションサイトやフリマサイトなど

を利用しても、個人間で購入した宅配ボックスは対象外

です。 

４ 対象製品 リユース品は対象となりますか。 

質問No.1の要件を満たし、必要事項が漏れなく記載

された領収書の添付が可能であれば対象となります。 

５ 対象製品 

戸建住宅の場合、門柱や郵便ポ

ストと宅配ボックスが一体となっ

ているものは対象となりますか。 

一体型のものであっても、宅配ボックス部分が質問

No.1の要件に該当するものであれば対象となります。

なお、門柱と一体で設置した場合は、宅配ボックスに係

る費用がわかる内訳書等を添付してください。 

６ 対象製品 宅配バックは対象となりますか。 

対象となります。ただし、質問 No.1の条件に合致する

必要があります。 

７ 申請条件 
申請の受付期間を教えてくださ

い。 

Ｒ７年４月１日（火）～Ｒ８年３月１６日（月）までです。 

※受付期間内でも予算額に達した時点で受付を終了と

します。予算残額の状況は環境課までお問い合わせく

ださい。 

８ 申請条件 

インターネット（ＥＣサイト）で購入

した宅配ボックスは対象となりま

すか。 

対象となります。但し、領収書（購入金額及び消費税の

内訳、購入日、購入店名、商品名、申請者氏名の記載

があるもの）の提出が必要となりますので、ご注意くだ

さい。※必要事項が漏れなく記載された領収書の発行

が可能であるか、事前にご確認ください。 



９ 申請条件 
申請者と購入者が異なる場合、

申請はできますか。 

申請者と購入者は同一である必要があります。 

※（申請者名＝領収書の宛名） 

１０ 申請条件 
申請者と振込口座名義が異なる

場合、申請はできますか。 

申請者と振込口座名義は同一である必要があります。 

※（申請者名＝領収書の宛名＝振込口座名義） 

１１ 申請条件 

事業所や会社に設置した宅配ボ

ックスは補助の対象となります

か。 

本補助金は住宅用の宅配ボックスの補助金のため、対

象となりません。 

１２ 対象経費 

補助対象経費について、消費税

は税込み、税抜きのどちらになり

ますか。 

税抜きとなります。領収書に税額の内訳の記載がない

場合、購入金額を割り戻して税抜き価格を算出してくだ

さい。(※記入例に計算方法の記載があります。) 

１３ 対象経費 

盗難防止のための鍵やダイヤル

錠等が本体と別売りの場合、そ

の購入費は補助対象経費となり

ますか。 

購入した宅配ボックスの仕様上、別売りの鍵やダイヤル

錠等を購入する必要がある場合は、補助対象となりま

す。但し、元々施錠等の盗難防止機能を有していない

ものにご自身で手を加えて施錠等を可能としたものに

つきましては、自作のものとみなし補助対象外となりま

すので、ご注意ください。 

１４ 対象経費 
配送料は補助対象経費となりま

すか。 

対象となりません。 

１５ 対象経費 

宅配ボックスの設置に必要な付

属品購入費や工事費は補助対

象経費となりますか。 

対象となりません。宅配ボックス本体の購入費用が補

助対象となります。 

１６ 対象経費 

販売店で値引きを受けた場合、

補助対象経費はどのようになり

ますか。 

本体購入費用（税抜）とは、値引き後の価格を指しま

す。このため、値引き後の支払額が補助対象経費となり

ます。 

１７ 対象経費 

販売店やＥＣサイトなどでポイン

トやクーポンを使用し宅配ボック

スを購入した場合、補助対象経

費はどのようになりますか。 

ポイント値引き等の企業発行ポイントでの支払い分は対

象外となります。このため、ポイントやクーポンを利用し

た後の支払額が補助対象経費となります。 

 

１８ 対象経費 

全額ポイント等を利用し宅配ボッ

クスを購入した場合、補助の対

象となりますか。 

対象となりません。 

１９ 対象経費 

商品券等を使用して宅配ボック

スを購入した場合、補助の対象

となりますか。 

金券等の有価証券で購入したものは補助の対象となり

ます。 



２０ 対象経費 

クレジットカードや電子マネー決

済等で支払った場合、補助の対

象となりますか。 

対象となります。但し、購入に要した費用がわかる領収

書（購入金額及び消費税の内訳、購入日、購入店名、商

品名、申請者氏名の記載があるもの）が必要となります

ので、購入の際に販売店やＥＣサイトに必要事項が漏れ

なく記載された領収書の発行が可能かどうか、事前に

ご確認ください。 

２１ 提出書類 
申請書の様式等はどこで入手で

きますか。 

市のホームページからダウンロードできます。または、山

梨市役所本庁舎西館２階環境課及び牧丘支所、三富支

所にてお渡しできます。 

２２ 提出書類 

領収書またはレシートには、金額

の他にどのような情報が記載さ

れている必要がありますか。 

購入に要した費用がわかる領収書またはレシートで 

【購入金額及び消費税の内訳、購入日、購入店名、商品

名、申請者氏名】の記載が確認できる必要があります。 

２３ 提出書類 レシートでも申請はできますか。 

レシートに【購入金額及び消費税の内訳、購入日、購入

店名、商品名、申請者氏名】が漏れなく記載されている

場合は、レシートでも問題ありません。 

２４ 提出書類 

領収書やレシートの代わりに納

品書または請求書を提出するこ

とは可能ですか。 

納品書や請求書では支払いの確認がとれないため、不

可となります。 

２５ 提出書類 
宅配ボックス設置後の写真はど

のようなものが必要ですか。 

宅配ボックスの設置状況がわかるもの、鍵、ダイヤル錠

等の盗難防止機能を有していることが確認できるもの

の提出をお願いします。 

２６ 提出書類 

申請書兼請求書の押印はインク

浸透印（シャチハタ等）でも可能

ですか。 

インク浸透印は不可となります。押印は朱肉を使った印

鑑のみ可となりますのでご注意ください。 

２７ 提出書類 

申請書兼請求書を書き間違えて

しまいました。どのように訂正す

れば良いですか。 

訂正箇所に二重線を引き、上から訂正印を押印してく

ださい。なお、補助金申請額の計算に不安がある場合

は、空欄のままお持ちいただければ窓口でご説明させ

ていただきます。 

２８ 提出書類 
申請書の提出方法はどのような

ものがありますか。 

申請方法は次の通りです。 

① 窓口提出（山梨市役所本庁舎西館２階環境課及び

牧丘支所、三富支所） 

② 郵送（※提出書類に不備がある場合は、窓口にお

越しいただき訂正していただく等の対応が必要な

場合もございますので、ご了承ください。） 

 


