
ふれあいペンダント

山梨市高齢者緊急通報装置

令和８年４月

携帯電話・スマートフォンで

使えるようになりました！

使い方もしっかり
サポート

これまで固定電話にふれあい

ペンダントを付けていた方は、

携帯電話の機能を追加するこ

ともできます。



ひとり暮らしの安全・安心を守るしくみ

緊急事態に対応 心配事に対応

看護師からの連絡
（お元気コール）

山梨市は、「NPO法人 山梨県見守りセンター」に委託して実施しています

体調はいかが
ですか？

不審電話や体調の
不安に相談対応

LINEでの
やり取りも
できます。

看護師が症状の確認をして消防と連携
して対応

操作に自信のない方には電話対応のみ
でなく、訪問してサポート

使い方サポート

対象となる方
1. ６５歳以上の虚弱な一人暮らし高

齢者

2. ６５歳以上の高齢者世帯でいずれ

かの方が虚弱な場合

※同敷地内に親族がいる場合は対象外

利用料：無料

申込・問合せ先
高齢者・介護支援課 介護予防・支援担当

☏0553-22-1111（内線1233）
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